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CONTRATTO

avente ad oggetto la fornitura di un sistema informativo integrato
di anagrafe e tributi maggiori — CIG B189C85C0OE — CUP J31C24000010004

tra

il CONSORzIO DEI COMUNI DELLA PROVINCIA DI BoLzZANO SOCIETA COOPERATIVA, codice fiscale n.
94004440213, P. IVA1T00730110210, PEC gvcc.pnrr@legalmail.it, con sede legale in Bolzano (BZ),
Via Canonico Michael Gamper, n. 10, 1-39100

(a seguire denominato anche «GVCCy, I'«Ente Affidante»)

e

GPI S.P.A., sede legale in Via Ragazzi del ‘99, Trento (TN), iscritta al Registro delle Imprese di Trento
al n. REA 189428, P. IVA 01944260221, in persona del Procuratore Speciale Oscar Fruet, giusta
Procura del 23/10/2013 repertorio n. 9.226 — atto n. 6.465 del Notaio dr. Guglielmo Giovanni Reina

A)

B)

C)

D)

E)

F)

(nel seguito per brevita anche «GPI» o il «Fornitore»)

(di seguito I'Ente Affidante e il Fornitore sono collettivamente indicati come le «Parti»)

PREMESSO CHE

in data 19 aprile 2022, con successiva ripubblicazione in data 25 luglio 2022, il Dipartimento per
la Transizione Digitale, in qualita di amministrazione titolare, ha emanato I'avviso pubblico per la
presentazione delle domande di partecipazione dei Comuni nellambito della Missione 1,
Componente 1, Investimento 1.2 del PNRR, avente ad oggetto I'«Abilitazione al cloud per le PA
locali»;

i Comuni della Provincia Autonoma di Bolzano, in qualita di soggetti attuatori, hanno presentato
la domanda di partecipazione alla procedura di cui all’avviso pubblico richiamato, richiedendo il
finanziamento per I'acquisizione di servizi di migrazione al cloud,

in data 16 novembre 2023 & stata sottoscritta la convenzione con la quale i Comuni della
Provincia Autonoma di Bolzano, in qualita di soggetti attuatori del richiamato intervento, si
avvalgono di GVCC per la realizzazione dei servizi di migrazione al cloud per alcune macroaree
di dati, di cui una, in particolare, relativa all’anagrafe e tributi maggiori (d’ora in avanti anche la
«Macroarea Anagrafe e Tributi Maggiori»);

con deliberazione del Consiglio di Amministrazione di GVCC del 9 febbraio 2024 ¢ stata
avviata la consultazione preliminare di mercato, ai sensi dell’art. 77 del D.Lgs. 31 marzo 2023,
n. 36 e dellart. 20 della Legge Provinciale 17 dicembre 2015, n. 16, preordinata
all’acquisizione della fornitura di un sistema informativo integrato per la Macroarea Anagrafe e
Tributi maggiori;

il relativo avviso di consultazione preliminare di mercato, avente ad oggetto «/’acquisizione di
una soluzione per la migrazione dei dati inerenti alla I'acquisizione di una soluzione per la
migrazione dei dati inerenti alla macroarea anagrafe e tributi maggiori» (d’ora in poi anche
I'«Avviso Pubblico»), & stato pubblicato in data 9 febbraio 2024 sul portale www.bandi-

altoadige.it;

all'esito della consultazione preliminare di mercato, il Fornitore € risultato essere l'unico
soggetto tecnicamente idoneo a fornire la soluzione richiesta, con la conseguenza che GVCC, a
mezzo della delibera a contrarre n. prot. 3421 del 03.05.2024, ha indetto una procedura
negoziata, senza previa pubblicazione di un bando di gara, ai sensi dell’art. 25, comma 1, lett.
b), n. 2), della Legge Provinciale n. 16/2015 e dell’'art. 76, comma 2, lett. b), n. 2, del D.Lgs. n.
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36/2023 per la «Fornitura di un sistema informativo integrato di Anagrafe e Tributi Maggiori»,
con invito a presentare offerta rivolto nei confronti dell’Operatore;

G) con la richiamata determina a contrarre sono stati approvati la lettera di invito a GPI e il relativo
disciplinare recante le modalita e i termini della procedura (di seguito il «Disciplinare») nonché
il capitolato tecnico avente ad oggetto la descrizione delle prestazioni da acquisire (per brevita il
«Capitolato Tecnico»);

H) in data 06.05.2024, GP| ¢é stata invitata a presentare la propria offerta nellambito della
procedura indetta da GVCC ai sensi dell’art. 25, comma 1, lett. b), n. 2), della Legge Provinciale
n. 16/2015 e dell’'art. 76, comma 2, lett. b), n. 2, del D.Lgs. n. 36/2023;

I)in data 16.05.2024, GPI ha inviato a GVCC tramite caricamento sul portale www.bandi-altoadige.it la
propria offerta (di seguito anche I'«Offerta») corredata dalla documentazione amministrativa in
risposta alla Lettera di Invito e al Disciplinare. In particolare, GPI ha formulato I'Offerta per un
valore complessivo di € 1.048.795,11 con opzione di rinnovo ovvero 634.836,51 senza opzione
di rinnovo;

J) con delibera del Consiglio di Amministrazione del 21 giugno 2024, sono state approvate le
risultanze della procedura ed ¢ stata disposta I'aggiudicazione in favore di GPI, nelle more della
verifica dei requisiti di carattere generale di cui agli artt. 94 e ss. del D.Lgs. n. 36/2023, anche ai
sensi dell’art. 27, comma 2, della Legge Provinciale n. 16/2015;

K) a mezzo polizza emessa da helvetia, in data 04/07/2024, per I'importo di € 73.416,00 (Euro
settantatremilaquattrocentosedici/00), corrisposta con polizza fideiussoria, il Fornitore ha
ritualmente prestato in favore di GVCC la cauzione definitiva di cui allart. 117 del D.Lgs. n.
36/2023, conformemente alle previsioni della norma in questione e a garanzia dell’esatto
adempimento delle obbligazioni assunte con I'affidamento in oggetto;

L) il presente contratto (di seguito anche il «Contratto») & sottoposto a condizione risolutiva
espressa ex art. 1353 del codice civile per il caso di esito negativo dei correnti accertamenti
sulla capacita generale dell’affidatario, ai sensi degli artt. 94 e ss. del D.Lgs. n. 36/2023, e delle
verifiche antimafia ai sensi dell’art. 92, comma 3, del D.Lgs. n. 159/2011;

M) le Parti, con il presente contratto, intendono dunque disciplinare i reciproci diritti e obblighi
inerenti all’'esecuzione delle prestazioni oggetto del presente affidamento.

Tanto ritenuto e premesso le Parti, come in epigrafe rappresentate e domiciliate,
convengono e stipulano quanto segue

Art. 1
(Definizioni)
Nel presente Contratto, i termini di seguito indicati avranno il significato attribuito accanto a
ciascuno di essi, fermo restando che il singolare include il plurale e viceversa:

a) «Capitolato Tecnico»: il capitolato speciale descrittivo e prestazionale, allegato al presente
Contratto e costituente parte integrante e sostanziale del medesimo, nel quale vengono
precisate le caratteristiche tecniche che i servizi devono possedere, e le ulteriori obbligazioni
poste a carico delle Parti;

b) «Contratto»: il presente documento negoziale, che riassume e compendia gli obblighi
reciprocamente assunti dalle Parti, quale conseguenza dell’eventuale affidamento nella
Procedura in oggetto;

c) «Direttore del’Esecuzione» o «DEC»: I'esponente di GVCC del quale il Responsabile
Unico del Progetto si avvale in sede di direzione dell’esecuzione del Contratto e di controllo
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dei livelli di qualita delle prestazioni. Al Direttore dellEsecuzione competono il
coordinamento, la direzione e il controllo tecnico-contabile dell’esecuzione del Contratto
stipulato dall’Ente Affidante, nonché il compito di assicurare la regolare esecuzione da parte
del Fornitore, in conformita ai documenti contrattuali. Il Direttore del’Esecuzione controlla
I'esecuzione del Contratto congiuntamente al Responsabile Unico del Progetto;

d) «Disciplinare»: il documento allegato alla lettera d’invito che descrive le modalita di
affidamento, che & stato predisposto da GVCC in relazione alla procedura di cui all'art. 25,
comma 1, lett. b), n. 2), della Legge Provinciale 22 dicembre 2015, n. 16 e all’art. 76, comma
2, lett. b), n. 2 del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36;

e) «Macroarea Anagrafe e Tributi Maggiori»: gli ambiti indicati all'interno della domanda di
partecipazione presentata dai Comuni della Provincia Autonoma di Bolzano in relazione
allavviso pubblico di cui allInvestimento 1.2 della Componente 1 della Missione 1 del
PNRR;

f) «GPl», «Operatore» o «Fornitore»: la societa GPl S.p.A., che ha partecipato alla
Procedura e che ha presentato la propria Offerta per la fornitura del sistema informativo
integrato di Anagrafe e Tributi Maggiori;

g) «GVCC» o «Ente Affidante»: il Consorzio dei Comuni della Provincia di Bolzano Societa
Cooperativa, in qualita di soggetto che ha svolto la procedura di affidamento per
I'acquisizione della fornitura del sistema informativo integrato di Anagrafe e Tributi Maggiori;

h) «Offerta»: complessivamente inteso, l'insieme delle dichiarazioni e dei documenti, di
carattere amministrativo ed economico, che il Fornitore ha sottoposto alla valutazione di
GVCC ai fini dell’aggiudicazione;

i) «Parti»: GVCC e GPI, cumulativamente intesi come soggetti contraenti del presente
Contratto;

j) «Responsabile del Fornitore»: 'esponente del Fornitore, individuato dal medesimo, che
agisce come interfaccia contrattuale unica del Fornitore medesimo verso GVCC e che é
responsabile per il conseguimento degli obiettivi qualitativi ed economici relativi allo
svolgimento delle attivita previste nel Contratto e nella sua esecuzione. Trattasi di una figura
dotata di adeguate competenze professionali e di idoneo livello di responsabilita e potere
decisionale, ai fini della gestione di tutti gli aspetti del Contratto;

k) «Responsabile del Progetto» o «RUP»: ai sensi dellart. 15 del D.Lgs. n. 36/2023,
I'esponente di GVCC cui competono i compiti relativi all’esecuzione del Contratto previsti dal
D.Lgs. n. 36/2023, nonché tutti gli altri obblighi di legge che non siano specificatamente
attribuiti ad altri organi o soggetti.

Art. 2
(Valore giuridico delle premesse e degli allegati)

1. Le premesse e tutti i documenti di seguito indicati formano parte integrante e sostanziale del
presente Contratto, anche se non materialmente allegati, in quanto noti alle Parti, essendo stati
approvati dall’Operatore in sede di Offerta:

= Allegato “A”: Lettera di Invito;

= Allegato “B”: Disciplinare;

= Allegato “C”: Capitolato Tecnico;
= Allegato “D”: Offerta.

2. Se in contrasto, le disposizioni del Capitolato Tecnico e dell’Offerta prevalgono sulle norme del
presente Contratto.
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Art. 3
(Oggetto del contratto)

Oggetto del presente Contratto & l'acquisizione della «Fornitura di un sistema informativo
integrato di Anagrafe e Tributi Maggiori», al fine di effettuare la migrazione cloud dei dati inerenti
alla Macroarea Anagrafe e Tributi Maggiori nel’ambito della realizzazione dell'intervento di
«Abilitazione al cloud per le PA locali» di cui alla Missione 1, Componente 1, Investimento 1.2 del
PNRR.

In particolare, I'oggetto del presente Contratto si compone dei seguenti servizi:

a) servizi di migrazione al cloud e attivazione SaaS, comprensivi dei servizi sistemistici da
remoto, dei servizi sistemistici on site e dei servizi di supporto e assistenza;

b) servizi di formazione, comprensivi di sessioni webinar, videocorsi e sessioni Q&A,;
c) servizi di SaaS, comprensivi dei servizi di manutenzione e di helpdesk.

Le caratteristiche e le condizioni tecnico-prestazionali del sistema informativo integrato per la
Macroarea Anagrafe e Tributi maggiori sono descritte nel Capitolato Tecnico di cui all’Allegato “C”
al presente Contratto, cui si rinvia integralmente.

Art. 4
(Corrispettivi e modalita di pagamento)

Per i servizi oggetto del presente Contratto, le Parti stabiliscono I'importo contrattuale massimo
pari a € 1.048.795.11 (Euro unmilionequarantottomilasettecentonovantacinque/00), IVA
esclusa, come risultante dall’Offerta formulata dal Fornitore, composto dai seguenti importi:

a) € 634.836,51 (Euro seicentotrentaquattromilaottocentotrentasei/51), IVA esclusa, quale
corrispettivo per i servizi prestati nel corso dei 36 (trentasei) mesi di durata contrattuale;

b) € 413.958,60 (Euro quattrocentotredicimilanovecentocinquantotto/60), I\VA esclusa, per i
servizi di SaaS erogati a seguito dell’eventuale attivazione dell’opzione di proroga di ulteriori
24 (ventiquattro) mesi.

Il corrispettivo € remunerato al Fornitore in conseguenza dello svolgimento delle prestazioni
contrattuali secondo regola d’arte e in conformita con le tempistiche stabilite dal Capitolato
Tecnico e dai relativi allegati, attraverso le seguenti modalita:

Servizi Modalita di remunerazione

Durata contrattuale di 36 mesi

Servizi di migrazione al cloud e attivazione Saas
e  Servizi sistemistici da remoto a misura
e Servizi sistemistici on site (giorni/luomo)

e  Supporto e assistenza

Servizi di formazione
. Sessioni webinar a misura
e  Videocorsi (sessioni/ore)
e  SessioniQ&A

Servizi di SaaS
e Manutenzione a corpo
. Helpdesk

@"j 4



. MINISTRO A
< HCMITD BNzt </
* E LA TRANSIZIONE DIGITALE I

*x

Opzione di proroga di 24 mesi

Servizi di SaaS
. Manutenzione a corpo
. Helpdesk

3. L’erogazione del corrispettivo spettante al Fornitore in relazione ai servizi sopra richiamati avverra
come di seguito riportato:

a) peri servizi di migrazione al cloud e attivazione SaaS, comprensivo dei servizi sistemistici da
remoto, dei servizi sistemistici on site e dei servizi di supporto e assistenza e per servizi di
formazione, comprensivi di sessioni webinar, videocorsi e sessioni Q&A sara effettuata a
misura, sulla base del numero di giornate/luomo e di sessioni/ore, nellambito dei
corrispondenti SAL che saranno approvati dal’Ente Affidante secondo il cronoprogramma,

previa presentazione della fattura;

b) peri servizi di SaaS, comprensivi dei servizi di manutenzione e di helpdesk, sara effettuata a
corpo, nellambito dei corrispondenti SAL che saranno approvati dall’Ente Affidante con
cadenza annuale, previa presentazione della fattura ed emissione del certificato di regolare
esecuzione da parte dell’Ente Affidante.

4. Ciascuna fattura dovra essere trasmessa nel rispetto di quanto previsto dal D.M. del Ministero
del’Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55, e dovra esporre il dettaglio analitico della
prestazione svolta e del prezzo complessivo, nonché contenere il riferimento al CIG ed al
certificato di pagamento.

5. La fattura dovra essere emessa in forma elettronica all’Ente Affidante e redatta in conformita allo
standard europeo sulla fatturazione elettronica negli appalti pubblici, secondo quanto disposto dal
D.Lgs. 27 dicembre 2018, n. 148 “Attuazione della direttiva (UE) 2014/55 del Parlamento
europeo e del Consiglio del 16 aprile 2014, relativa alla fatturazione elettronica”.

6. |l pagamento della fattura € subordinato:

a) alla verifica di regolarita del Fornitore, ai sensi dell’art. 48-bis del d.P.R. 602/1973, e relative
disposizioni di attuazione;

b) allaccertamento, da parte di GVCC, della prestazione effettuata, in termini di quantita e
qualita, rispetto alle prescrizioni previste nei documenti contrattuali.

7. L’Ente Affidante, svolte le verifiche e gli accertamenti di cui sopra, approva la rendicontazione
entro 30 (trenta) giorni dalla data di presentazione del SAL, autorizza la fatturazione ed emette |l
pagamento entro 30 (trenta) giorni, naturali e consecutivi, dalla data di ricezione della fattura. Le
eventuali contestazioni dell’Ente Affidante interromperanno i termini di pagamento delle fatture, in
relazione alla parte di fattura contestata.

8. GVCC potra compensare, anche ai sensi dell’articolo 1241 del codice civile, quanto dovuto al
Fornitore a titolo di corrispettivo con gli importi che quest’'ultimo sia tenuto a versare a GVCC a
titolo di penale o a qualunque altro titolo.

9. Fermo restando quanto previsto dall’articolo 120 del D.Lgs. n. 36/2023, il valore offerto ha natura
fissa ed immutabile, fatta salva I'eventuale rinegoziazione dei prezzi, e si riferisce all’esecuzione
delle prestazioni secondo le attivita descritte nel Capitolato Tecnico, nel pieno ed esatto
adempimento delle modalita e delle prescrizioni contrattuali per tutto il periodo di durata
contrattuale, ed € comprensivo di ogni spesa, viva e generale, inerente alle attivita affidate.
Nessun altro onere, diretto o indiretto, potra essere addebitato a GVCC per effetto
dell'esecuzione del Contratto.

Art. 5
(Durata)
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Il presente Contratto ha durata di 36 (trentasei) mesi, decorrenti dalla data di sottoscrizione dello
stesso.

Entro il termine di conclusione del contrato, GVCC avra la facolta di disporre la proroga del
contratto limitatamente ai servizi di SaaS, comprensivi dei servizi di manutenzione e di helpdesk,
per ulteriori 24 (ventiquattro) mesi, alle condizioni stabilite dal Capitolato Tecnico, previa
valutazione della sussistenza dei presupposti di legge.

Nel rispetto della durata contrattuale di cui al precedente comma, il Fornitore si obbliga a
rispettare le tempistiche stabilite dal Capitolato Tecnico e dai suoi allegati per 'esecuzione delle
prestazioni contrattuali, riconoscendo che costituiscono termini essenziali ai fini della
realizzazione dell’intervento PNRR.

Art. 6
(Modalita generali di esecuzione)

Il Fornitore si impegna ad eseguire le prestazioni richieste secondo le direttive di GVCC e a
perfetta regola d’arte, nonché nel pieno rispetto dei tempi, delle specifiche tecniche, delle
procedure e della metodologia e degli standard qualitativi stabiliti nel presente Contratto, nel
Capitolato Tecnico e nelle migliori prassi commerciali.

Il Fornitore dovra adempiere secondo buona fede e diligenza a tutte le obbligazioni assunte con il
presente Contratto, in base ai principi di cui al codice civile ed alle leggi applicabili.

Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla necessita di adeguarsi a norme e prescrizioni di sorta,
anche se sopravvenute, resteranno ad esclusivo carico del Fornitore, intendendosi in ogni caso
remunerati con il corrispettivo contrattuale.

Sara facolta di GVCC procedere in qualunque momento alla verifica della qualita delle
prestazioni, anche mediante terzi appositamente incaricati. A tal fine, il Fornitore acconsente sin
d'ora alle verifiche che si rendessero necessarie, anche senza preavviso, e sara tenuto a
prestare la propria collaborazione nel corso delle medesime.

Per quanto non espressamente previsto nel presente Contratto, si rinvia al Capitolato Tecnico di
cui all’Allegato “C” al presente Contratto.

Art. 7
(Governance dell’esecuzione contrattuale)

L'esecuzione del Contratto & diretta dal RUP, individuato nel Direttore Bendikt Galler, che
controlla i livelli di qualita delle prestazioni, nominato con delibera del Consiglio di
Amministrazione di GVCC in data 9 febbraio 2024.

Ai fini delle attivita di cui al comma 1, il RUP si avvale del DEC Ernst Ennemoser, accertando il
corretto ed effettivo svolgimento delle funzioni a questo affidate.

Al DEC competono il coordinamento, la direzione e il controllo tecnico-contabile dell’esecuzione
del Contratto stipulato dal’Ente Affidante, nonché il compito di assicurare la regolare esecuzione
da parte del Fornitore, in conformita ai documenti contrattuali. I| DEC controlla I'esecuzione del
Contratto congiuntamente al RUP.

Il DEC potra essere coadiuvato da figure professionali specifiche al fine di verificare la corretta
esecuzione dei servizi e di fornire indicazioni al Fornitore riguardo a specifiche prestazioni
oggetto del presente Contratto.

Il DEC riceve dal RUP le disposizioni di servizio mediante le quali quest'ultimo impartisce le
istruzioni occorrenti a garantire la regolarita dell’esecuzione delle prestazioni, e stabilisce, in
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relazione allimportanza delle singole attivita, la periodicita con la quale il DEC é tenuto a
presentare un rapporto sul’andamento delle principali attivita di esecuzione del Contratto.

Al fine della regolare esecuzione del presente Contratto, il DEC svolge tutte le attivita
espressamente demandate allo stesso dal presente Contratto e dalla normativa vigente, nonché
tutte le attivita che si rendano opportune per assicurare il perseguimento dei compiti assegnati.

Il DEC impartisce al Fornitore tutte le disposizioni e le istruzioni operative necessarie tramite
ordini di servizio, che devono riportare, nella loro forma scritta, sinteticamente, le ragioni tecniche
e le finalita perseguite alla base dell'ordine e devono essere comunicati al RUP. L'esecutore &
tenuto ad uniformarsi alle disposizioni contenute negli ordini di servizio.

Il DEC redige i processi verbali di accertamento di fatti, che devono essere inviati al RUP, e le
relazioni per il RUP medesimo.

Art. 8
(Obblighi del Fornitore)

Il Fornitore dovra garantire I'esecuzione delle prestazioni secondo le modalita ed i contenuti
indicati nel presente Contratto, nel Capitolato Tecnico, nel Disciplinare e nell’Offerta.

Il Fornitore si impegna espressamente a:

a) predisporre tutti gli strumenti e i metodi, comprensivi della relativa documentazione, idonei a
consentire al’Ente Affidante di monitorare la conformita delle prestazioni eseguite alle
previsioni del presente Contratto, nonché a garantire elevati livelli di servizio, ivi compresi
quelli relativi alla sicurezza e riservatezza;

b) osservare tutte le indicazioni e direttive, operative, di indirizzo e di controllo, diramate da
GVCC, nelladempimento delle proprie prestazioni;

c) comunicare tempestivamente a GVCC le eventuali sopravvenute variazioni della propria
struttura organizzativa, indicando analiticamente le variazioni intervenute, gli eventuali
nominativi dei propri responsabili, e la loro potenziale incidenza sulla qualificazione ed
idoneita a rendere le prestazioni commesse;

d) dare immediata comunicazione di ogni circostanza che possa interferire sull’esecuzione
delle attivita di cui al presente Contratto.

Il Fornitore dovra eseguire le prestazioni con organizzazione di mezzi a proprio carico e gestione
a proprio rischio, dotandosi di tutti i mezzi strumentali e delle risorse umane necessarie per il
diligente espletamento delle prestazioni che siano richieste o semplicemente necessarie rispetto
alle previsioni del presente Contratto e del Capitolato Tecnico.

Il Fornitore garantisce il pieno adempimento degli obblighi assunti secondo i criteri di diligenza
connessa all’esercizio in via professionale dell’attivita di gestione delle prestazioni.

Il Fornitore si obbliga, altresi, a rispettare tutte le norme in materia retributiva, contributiva, fiscale,
previdenziale, assistenziale, assicurativa, sanitaria, previste per i dipendenti dalla vigente
normativa, con particolare riguardo a quanto disposto dall’art. 11, comma 1, del D.Igs. n. 36/2023.

Il Fornitore & tenuto a comunicare tempestivamente all’Ente Affidante ogni modificazione
intervenuta negli assetti proprietari e nella struttura di impresa, e negli organismi tecnici e
amministrativi, e relativi anche alle imprese affidatarie del subappalto.

Il Fornitore si assume, inoltre, 'onere di comunicare ogni variazione dei requisiti ai sensi dell’art.
96, comma 12, del D.Lgs. 36/2023 e prende atto che GVCC si riserva la facolta, durante
I'esecuzione del presente Contratto, di verificare, in ogni momento, la permanenza di tutti i
requisiti di legge in capo al medesimo, al fine di accertare I'insussistenza degli elementi ostativi
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alla prosecuzione del presente rapporto contrattuale ed ogni altra circostanza necessaria per la
legittima acquisizione delle prestazioni.

Il Fornitore si obbliga a garantire la regolaritd delle procedure e delle spese prima della loro
rendicontazione a GVCC.

Art. 8-bis
(Obblighi PNRR)

Il Fornitore si impegna ad assicurare il rispetto di tutte le disposizioni previste dalla normativa
comunitaria e nazionale, con particolare riferimento a quanto previsto dal Regolamento (UE)
2021/241 e dal Decreto Legge n. 77/2021, convertito con modificazioni dalla Legge n. 108/2021.

Il Fornitore & tenuto ad adottare misure adeguate volte a rispettare il principio di sana gestione
finanziaria secondo quanto disciplinato nel Regolamento (UE, Euratom) 2018/1046 del Parlamento
europeo e del Consiglio, del 18 luglio 2018, e nellart. 22 del Regolamento (UE) 2021/241, in
particolare in materia di prevenzione dei conflitti di interessi, delle frodi, della corruzione e di
recupero e restituzione dei fondi che sono stati indebitamente assegnati nonché di garantire
I'assenza del c.d. «doppio finanziamento» in capo ai Comuni della Provincia Autonoma di Bolzano
ai sensi dell'art. 9 del richiamato Regolamento (UE) 2021/241.

Il Fornitore si obbliga al rispetto del principio di non arrecare un danno significativo agli obiettivi
ambientali, ai sensi dell'art. 17 del Regolamento (UE) 2020/852 e garantire la coerenza con il
PNRR valutato positivamente con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021, con
particolare — ma non esclusivo — riguardo al rispetto delle specifiche indicate all'interno della
Scheda n. 6 della “Guida Operativa per il rispetto del principio di non arrecare danno significativo
allambiente”, avente ad oggetto «Servizi informatici di hosting e cloud», di cui alla circolare della
Ragioneria Generale dello Stato n. 33 del 13 ottobre 2022.

Il Fornitore si vincola al rispetto degli ulteriori principi trasversali previsti dal PNRR quali, tra I'altro, il
principio del contributo all’obiettivo climatico e digitale (c.d. tagging), ove previsto, e I'obbligo di
protezione e valorizzazione dei giovani.

Il Fornitore si assume l'onere di rispettare il principio di parita di genere in relazione agli artt. 2, 3,
paragrafo 3, del Trattato sul’Unione europea, 8, 10, 19 e 157 del Trattato sul funzionamento
dell’'Unione europea, e 21 e 23 della Carta dei diritti fondamentali dell’'Unione europea, nonché a
rispettare gli ulteriori obblighi fissati dall'art. 47 del Decreto Legge n. 77/2021.

Il Fornitore si impegna a conservare la documentazione progettuale per assicurare la completa
tracciabilita delle operazioni nel rispetto di quanto previsto all’articolo 9, comma 4, del Decreto
Legge n. 77/2021, che dovra essere messa prontamente a disposizione su richiesta di GVCC.

Il Fornitore, attraverso lo svolgimento delle prestazioni contrattuali, si obbliga a contribuire al
raggiungimento delle milestone e dei target associati all'lnvestimento 1.2 della Componente 1 della
Missione 1 del PNRR, e a fornire, su richiesta di GVCC, le informazioni necessarie per la
predisposizione delle dichiarazioni sul conseguimento dei target e delle milestone dell'intervento
finanziato dal PNRR.

Il Fornitore & obbligato a completare le attivita oggetto del Contratto entro e non oltre i termini
indicati nel Capitolato Tecnico, nel pieno rispetto dei target e delle milestone definiti
dall'Investimento 1.2 della Componente 1 della Missione 1 del PNRR, che si intendono qui
integralmente richiamati, pena il risarcimento del danno subito da GVCC.

Il Fornitore & tenuto a garantire una tempestiva diretta informazione agli organi preposti, tenendo
informato GVCC sull'avvio e sul’andamento di eventuali procedimenti di carattere giudiziario, civile,
penale o amministrativo che dovessero interessare le operazioni oggetto del progetto e
comunicare le irregolarita o le frodi riscontrate a seguito delle verifiche di competenza e adottare le
misure necessarie, in linea con quanto previsto dall’articolo 22 del Regolamento (UE) 2021/241.
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Il Fornitore si obbliga a presentare a GVCC una relazione circa lo stato di avanzamento delle
attivita eseguite in modo tale da consentire a GVCC l'espletamento delle attivita di monitoraggio e
controllo.

Il Fornitore dovra inviare a GVCC, al termine dellesecuzione del Contratto, una relazione
conclusiva circa le attivita complessivamente eseguite, tale da consentire allo stesso GVCC di
procedere alle attivita finali di controllo e verifica finalizzate all’erogazione del pagamento.

Art. 9
(Responsabilita del Fornitore e garanzie)

Le Parti si obbligano a cooperare in buona fede ai fini del miglior esito delle prestazioni
contrattuali, comunicandosi reciprocamente, anticipatamente e tempestivamente ogni evento di
natura soggettiva e/o oggettiva che possa ritardare, compromettere o ostacolare del tutto le
prestazioni di cui al presente Contratto.

Nel corso dell’esecuzione del Contratto, il Fornitore dovra manlevare e tenere indenne GVCC
dalle eventuali pretese, sia giudiziarie che stragiudiziali, che soggetti terzi dovessero avanzare
verso lo stesso GVCC per cause riconducibili alle attivita del Fornitore.

Il Fornitore assume la responsabilita per danni diretti e/o indiretti subiti da GVCC e/o da terzi che
trovino causa o occasione nelle prestazioni contrattuali, e nella mancata o ritardata esecuzione a
regola d’arte delle stesse.

Il Fornitore si obbliga a provvedere, a cura e a carico propri e sotto la propria responsabilita, a
tutte le spese occorrenti, secondo i piu moderni accorgimenti della tecnica, per garantire, in
ossequio al D.Lgs. n. 81/2008, la completa sicurezza e lincolumita delle persone addette
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali, nonché di ospiti ed eventuali visitatori e per evitare
incidenti e/o danni di qualsiasi natura, alle opere, al’ambiente, alle persone e alle cose durante
'esecuzione del Contratto, assumendo a proprio carico tutte le misure, comprese le opere
provvisionali ed esonerando, di conseguenza, GVCC da ogni e qualsiasi responsabilita con
riferimento ai rischi relativi all’esercizio dell’attivita svolta per il servizio oggetto dell’affidamento.

Il Fornitore si impegna, inoltre, a collaborare nelle attivita necessarie alla predisposizione del
DUVRI, laddove necessario.

Sono a carico del Fornitore tutte le misure, comprese le opere provvisionali, e tutti gli
adempimenti volti ad evitare il verificarsi di danni alle opere, allambiente, alle persone e alle cose
nell’esecuzione del Contratto.

L'onere per il ripristino di opere o il risarcimento di danni ai luoghi, a cose o a terzi determinati da
mancata, tardiva o inadeguata assunzione dei necessari provvedimenti &€ a totale carico del
Fornitore, indipendentemente dall'esistenza di adeguata copertura assicurativa.

A copertura della corretta esecuzione di tutte le obbligazioni di cui al presente Contratto, il
Fornitore ha regolarmente costituito e consegnato a GVCC una garanzia ai sensi dell’Art. 117 del
D.Lgs. n. 36/2023 rilasciata da helvetia in data 04/07/2024 per I'importo di euro 73.416,00 (Euro
settantatremilaquattrocentosedici/00). In caso di eventuale rinnovo o proroga, la garanzia dovra
essere estesa a copertura del relativo periodo.

GVCC, in presenza di inadempimenti del Fornitore o ricorrendo i presupposti di cui all’art. 117,
comma 5, del D.Lgs. n. 36/2023, potra trattenere, in tutto o in parte, la garanzia di cui al presente
articolo, previa contestazione dellinadempimento. In caso di diminuzione della garanzia per
escussione parziale o totale ad opera di GVCC, il Fornitore sara obbligato a reintegrarla nel
termine di 10 (dieci) giorni dalla richiesta di GVCC stesso. In caso di inottemperanza, la
reintegrazione sara effettuata a valere sui ratei di prezzo da corrispondere al Fornitore.

La garanzia sara progressivamente svincolata con il progredire dell’avanzamento del Contratto,
secondo le modalita stabilite dall’art. 117, comma 8, del D.Lgs. n. 36/2023.
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Ai sensi dell’articolo 117, comma 9, del D.Lgs. n. 36/2023, ai fini del pagamento della rata di
saldo, il Fornitore dovra costituire una cauzione o una garanzia fideiussoria bancaria o
assicurativa pari allimporto della medesima rata di saldo, maggiorato del tasso di interesse
legale applicato per il periodo intercorrente tra la data della verifica di conformita e I'assunzione
del carattere di definitivita della medesima.

Il Fornitore assume la responsabilita civile e amministrativa della gestione dello svolgimento delle
prestazioni, e deve tenere indenne GVCC da qualsivoglia responsabilita verso i terzi in genere, gl
utenti e le Pubbliche Amministrazioni, che siano conseguenti a ritardi, manchevolezze,
trascuratezze del Fornitore medesimo, o delle imprese o soggetti da quest'ultimo incaricati,
nell’esecuzione degli obblighi assunti e in genere in ogni adempimento previsto dal presente
Contratto.

Art. 10
(Avvio dell’esecuzione del Contratto)

Ferma lipotesi in cui viene disposta I'esecuzione in via d'urgenza, dopo che il Contratto &
divenuto efficace, il DEC, sulla base delle indicazioni del RUP, fornisce al Fornitore tutte le
istruzioni e direttive necessarie al riguardo.

Art. 11
(Revisione prezzi)

Ai sensi dell’art. 60 del D.Igs. n. 36/2023 si procede alla revisione dei prezzi alla scadenza di
ciascun anno.

La clausola di revisione dei prezzi contrattuali non apporta modifiche che alterino la natura
generale del Contratto e si attiva al verificarsi di particolari condizioni di natura oggettiva che
determinano una variazione del costo del servizio, in aumento o in diminuzione, superiore al 5%
dell'importo complessivo e opera nella misura dell’80% della variazione stessa, in relazione alle
prestazioni da eseguire.

Ai fini della determinazione della variazione dei costi e dei prezzi si utilizzano gli indici sintetici
elaborati dall'ISTAT in relazione alla “Produzione di software, consulenza informatica e attivita
connesse" pubblicato da ISTAT, unitamente alla relativa metodologia di calcolo, sul portale
istituzionale dell'ISTAT in conformita alle pertinenti disposizioni normative europee e nazionali in
materia di comunicazione e diffusione dell'informazione statistica ufficiale.

La revisione dei prezzi di cui al presente articolo € riconosciuta previa richiesta scritta del
Fornitore, debitamente motivata, da presentare entro 15 (quindici) giorni dall’emissione di ciascun
certificato di verifica di conformita.

In nessun caso, la revisione dei prezzi potra avere effetto sulle prestazioni gia eseguite.

Art. 12
(Sospensione dell’esecuzione del Contratto)

In tutti i casi in cui ricorrano circostanze speciali che impediscano in via temporanea I'utile
prosecuzione delle prestazioni a regola d’arte, e che non siano prevedibili al momento della
stipulazione del Contratto, il DEC puo disporre la sospensione dell’esecuzione del Contratto,
compilando, se possibile con lintervento del Fornitore o di un suo legale rappresentante,
apposito verbale, nel quale devono essere indicate:

a le ragioni della sospensione e I'imputabilita delle medesime;
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a) le prestazioni gia effettuate;

a) le eventuali cautele per la ripresa dell’esecuzione del Contratto senza che siano richiesti
ulteriori oneri;

a) i mezzi e gli strumenti esistenti che rimangono eventualmente nel luogo dove [attivita
contrattuale era in corso di svolgimento.

Il verbale €& inoltrato al RUP entro 5 (cinque) giorni dalla data della sua redazione.

La sospensione puo, altresi, essere disposta dal RUP per ragioni di necessita o di pubblico
interesse, tra cui l'interruzione di finanziamenti per esigenze di finanza pubblica, disposta con atto
motivato delle amministrazioni competenti.

Le interruzioni di servizio per cause di forza maggiore non danno luogo a responsabilita per
entrambe le parti. |l Fornitore & tenuto comunque a garantire i servizi essenziali sino al
superamento dell’evento critico contribuendo fattivamente al ripristino delle condizioni di gestione
ordinaria. Per forza maggiore s’intende qualunque fatto eccezionale, imprevedibile ed al di fuori
del controllo delle parti.

Qualora la sospensione, o le sospensioni, durino per un periodo di tempo superiore ad un quarto
della durata complessiva prevista per I'esecuzione del Servizio, o0 comunque quando superino sei
mesi complessivi, il Fornitore pud chiedere la risoluzione del Contratto senza indennita. Se
GVCC si oppone, il Fornitore ha diritto alla rifusione dei maggiori oneri derivanti dal
prolungamento della sospensione oltre i termini suddetti. Nessun indennizzo € dovuto al Fornitore
negli altri casi.

La sospensione & disposta per il tempo strettamente necessario. Cessate le cause della
sospensione, il RUP dispone la ripresa dell’esecuzione e indica il nuovo termine contrattuale.
Anche in tal caso viene redatto apposito verbale, firmato dal Fornitore e dal DEC e inviato al RUP,
con le modalita di cui al precedente comma 2.

Ove successivamente all’avvio dell’esecuzione del Contratto insorgano, per cause imprevedibili o
di forza maggiore, circostanze che impediscano parzialmente il regolare svolgimento delle
prestazioni, il Fornitore & tenuto a proseguire le parti di attivita eseguibili, mentre si provvede alla
sospensione parziale delle prestazioni non eseguibili, dandone atto in apposito verbale.

Le contestazioni del Fornitore in merito alle sospensioni sono iscritte a pena di decadenza nei
verbali di sospensione e di ripresa dell’esecuzione, salvo che per le sospensioni inizialmente
legittime, per le quali € sufficiente l'iscrizione nel verbale di ripresa.

Il Fornitore non pud sospendere il servizio nemmeno quando siano in atto controversie con I’'Ente
Affidante.

In caso di arbitraria sospensione del servizio da parte del Fornitore, GVCC, oltre all’applicazione
delle penali contrattuali, provvedera a trattenere un importo pari al corrispettivo mensile
corrispondente al periodo di arbitraria sospensione e, ove lo riterra opportuno, alla esecuzione in
danno, dei servizi sospesi, addebitando al Fornitore la spesa eccedente la medesima quota del
corrispettivo mensile trattenuta, salva ogni altra ragione od azione.

Art. 13
(Divieto di cessione del Contratto)

In ragione della natura delle prestazioni oggetto del Contratto, a pena di nullita, € fatto divieto al
Fornitore di cedere il Contratto stipulato, nonché di subappaltare le relative prestazioni inerenti
alla migrazione al cloud.

Art. 14
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(Recesso dal Contratto)

Ai sensi dell’art. 123 del D.Lgs. n. 36/2023 e, fermo restando quanto previsto dagli artt. 88,
comma 4-ter, e 92, comma 4, del D.Lgs. n. 159/2011, I'Ente Affidante potra recedere dal
Contratto, in tutto o in parte, in qualunque tempo previo il pagamento delle prestazioni relative
alle prestazioni eseguite. Anche in deroga a quanto previsto dall’art. 123, comma 1, del D.Lgs. n.
36/2023, il Fornitore non potra pretendere dall’Ente Affidante compensi ulteriori rispetto a quelli
di cui al precedente periodo.

GVCC potra recedere dal presente Contratto in ogni momento, anche in deroga a quanto
previsto dall’art. 1671 del codice civile, dandone comunicazione al Fornitore mediante PEC, con
preavviso di almeno 20 (venti) giorni solari rispetto agli effetti del recesso.

GVCC potra recedere, inoltre, dal presente Contratto se quest'ultimo risultera stipulato in
assenza delle comunicazioni rispetto alle informative antimafia e anche, a seguito di rilascio
dellinformativa liberatoria provvisoria, ai sensi dellart. 3, comma 2, del D.L. n. 76/2020,
convertito dalla Legge n. 120/2020, qualora venga successivamente accertata la sussistenza
delle cause di decadenza, di sospensione o di divieto, di cui all’art. 67 del D.Lgs. n. 159/2011,
come previsto dall’art. 88, comma 4-bis, e dall'art. 92, comma 2, primo periodo dello stesso
D.Lgs. n. 159/2011, o ancora, in caso di informativa liberatoria provvisoria, come stabilito dall’art.
3, comma 4, del D.L. 76/2020, convertito dalla Legge n. 120/2020.

Art. 15
(Penali)

Fatta salva la responsabilita del Fornitore per inadempimento e il risarcimento del maggior
danno ai sensi dell’art. 1382 del codice civile, lo stesso Fornitore sara tenuto a corrispondere a
GVCC le penali indicate nel presente articolo, secondo le disposizioni descritte nel Capitolato
Tecnico.

Il mancato rispetto dei livelli di servizio comportera I'applicazione delle seguenti penali:

Livello di servizio

dellincarico

personalizzazione e
servizi legati al riuso)

attivita

Indicatori del livello di servizio | O™ Ambito del | icpiestorL ivelli di Valore Penale
gravita
Piano Attivita
i : o ,.
Rispetto dei tempi di attivazione (installazione, 100% degli obiettivi 0,1% dellimporto totale della
e o configurazione, . } . fornitura per ogni giorno solare di
pattuiti all'atto della sottomissione . stabiliti nel piano di . ; .
formazione, ritardo dalla data di Prevista messa

in produzione del modulo previsto

Tempi di soluzione anomalie
riscontrate in fase di verifica di
regolare esecuzione (errori, difetti,

Verifica soluzione

0,1 % dell'importo totale della
fornitura per ogni giornata

mancata corrispondenza rispetto proposta e 100% entro 20 giorni | lavorativa di ritardo dallo scadere
e . ; Manutenzione . - ;
requisiti capitolato, offerta tecniche ) del livello definito (per ogni
. - . correttiva o
o ulteriori specifiche formalizzate dal anomalia riscontrata)
DEC)
0,1 % dell'importo totale della
Tempi di soluzione Manutenzione Gravita 1 fornitura per ogni giornata
Malfunzionamenti bloccanti ** correttiva lavorativa di ritardo dallo scadere
del livello definito.
0,1% dell’importo totale della
fornitura per ogni giorno lavorativo
Tempi di soluzione di Manutenzione Gravita 3 di ritardo dalla data comunicata.
Malfunzionamenti non bloccanti*** correttiva Raddoppiato dopo il mese

successivo alla segnalazione
effettuata.
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Adeguamenti Normativi (inclusi
report e flussi verso Enti Sovra
Comunali)

Manutenzione
adeguativa

100% entro i termini
Concordati e comunque
entro i termini per
consentire
al’Amministrazione di
adempiere alla norma.

0,1% dellimporto totale della
fornitura per ogni giorno solare di
ritardo rispetto alla data
concordata.

Rispetto dei tempi su attivita di

Consulenza ed

98% entro la
pianificazione
concordata. Calcolato

0,1% dellimporto totale della
fornitura per ogni giorno lavorativo
di ritardo rispetto alle date pattuite.

Attivazione interventi

servizi legati al riuso

entro un mese dalla
richiesta

consulenza ed assistenza assistenza sulla media semestrale Raddoppiato dopo il mese
delle richieste effettuate. successivo alla segnalazione
effettuata.
La disponibilita viene
misurata contando il
numero dei fermi non
programmati di sistema e
. Manutenzione la loro durata. 0,1% per ogni punto percentuale
Disponibilita del sistema sistemistica DIS=(tempo totale- totale| intero per cui DIS & inferiore alla
durata dei fermi)/tempo soglia prestabilita
tot
DIS>98%
Valutato ogni anno a
partire dalla data di
messa in esercizio
CR= casi chiusi /casi
smistati*100 Per ogni punto % in meno rispetto
. . CR>65%. all'obiettivo di CR si applica una
Chiamate risolte Help Desk Valutato ogni anno a penale di importo dello 0,1%
partire dalla data di dell'importo totale della fornitura.
messa in esercizio
100% entro i termini Per ogni intervento richiesto e non
Configurazione, Concordati e comunque evaso entro i termini stabiliti si

applica lo 0,1% dell'importo totale
della fornitura per ogni giorno di
ritardo.

Consegna item

Exit Management

100% entro i termini
Concordati e comunque
entro un mese dalla
scadenza contrattuale

Per ogni item richiesto e non
consegnato formalmente entro i
termini stabiliti si applica I'0,1%
dell'importo totale della fornitura

per ogni giorno di ritardo.
Nel caso della banca dati (DUMP

completo) 5% dell'importo totale
per ogni giorno di ritardo.

condizioni di sicurezza del lavoro

si applica '0,1% dell'importo totale

non espressamente previsto

. ) ; L Generale 100% della fornitura per ogni mancanza
difformi dagli obblighi di legge ’ rilevata in ogF:\i cogtestazione.

. ) . L si applica '0,1% dell'importo totale

. violazione Qegll obblighi d'. . Generale 100% della fornitura per ogni mancanza
riservatezza o di trattamento dei dati rilevata in ogni contestazione

si applica I'0,1% dell'importo totale

oani sinqolo altro inadempimento della fornitura per ogni mancanza
9 9 P Generale 100% rilevata in ogni contestazione,

commisurata alla natura ed alla
gravita del fatto o omissione.

L’Appaltatore prende atto ed accetta che I'applicazione delle penali previste dal presente articolo
non preclude il diritto di GVCC di richiedere il risarcimento degli eventuali maggiori danni.

L’applicazione della penale sara preceduta da una rituale contestazione scritta di GVCC verso |l
Fornitore, alla quale lo stesso Fornitore potra replicare nei successivi 5 (cinque) giorni dalla
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ricezione.

GVCC, per i crediti derivanti dall’applicazione delle penali di cui al presente articolo, potra
avvalersi della garanzia definitiva, senza bisogno di diffida o procedimento giudiziario ovvero
compensare il credito con quanto dovuto al Fornitore a qualsiasi titolo, quindi anche per i
corrispettivi maturati.

A tal fine, il Fornitore autorizza sin d’ora GVCC, ai sensi dell’art. 1252 del codice civile, a
compensare le somme ad esso Fornitore dovute a qualunque titolo con gli importi spettanti a
GVCC a titolo di penale.

L'applicazione delle penali non esonera in alcun caso il Fornitore dalladempimento
dell'obbligazione che ha fatto sorgere I'obbligo di pagamento della penale stessa.

Art. 16
(Risoluzione del Contratto)

Il presente Contratto potra essere sottoposto a risoluzione nelle ipotesi previste dall'art. 122,
comma 1, del D.Lgs. n. 36/2023 e sara in ogni caso sottoposto a risoluzione nelle ipotesi
previste dall'articolo 122, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023, nonché in ipotesi di verifica di
assenza dei requisiti in capo al Fornitore.

Quando il DEC accerta un grave inadempimento alle obbligazioni contrattuali da parte del
Fornitore, tale da comprometterne la buona riuscita delle prestazioni, invia al RUP una relazione
particolareggiata, corredata dei documenti necessari, indicando la stima delle prestazioni
eseguite regolarmente, il cui importo pud essere riconosciuto al Fornitore. Egli formula, altresi, la
contestazione degli addebiti al Fornitore, assegnando un termine non inferiore a 15 (quindici)
giorni per la presentazione delle proprie controdeduzioni al RUP. Acquisite e valutate
negativamente le predette controdeduzioni, ovvero scaduto il termine senza che il Fornitore
abbia risposto, GVCC dichiara risolto il Contratto.

Qualora, al di fuori dei casi di cui al precedente comma 2, I'esecuzione delle prestazioni ritardi
per negligenza del Fornitore rispetto alle previsioni del Contratto, il DEC assegna a quest’ultimo
un termine che, salvi i casi di urgenza, non pu0 essere inferiore a 10 (dieci) giorni solari, entro i
quali il Fornitore medesimo deve eseguire le prestazioni. Scaduto il termine assegnato, e redatto
processo verbale in contraddittorio con il Fornitore, qualora 'inadempimento permanga, I'Ente
Affidante risolve il Contratto, fermo restando il pagamento delle penali.

In caso di risoluzione del Contratto il Fornitore ha diritto soltanto al pagamento delle prestazioni
relative alle prestazioni regolarmente eseguite, decurtato degli oneri aggiuntivi derivanti dallo
scioglimento del Contratto.

Il RUP, nel comunicare al Fornitore la determinazione di risoluzione del Contratto, dispone, con
preavviso di 20 (venti) giorni, che il DEC curi la redazione dello stato di consistenza delle
prestazioni gia eseguite, I'inventario degli eventuali materiali € la relativa presa in consegna.

Con apposito verbale del DEC & accertata la corrispondenza tra quanto eseguito fino alla
risoluzione del Contratto e ammesso in contabilita e quanto previsto nel Capitolato e negli altri
documenti della Procedura nonché nelle eventuali perizie di variante; nel medesimo verbale &
altresi accertata la presenza di eventuali prestazioni, riportate nello stato di consistenza, ma non
previste nel Capitolato Tecnico e negli altri documenti della Procedura, né nelle eventuali perizie
di variante.

Nei casi di risoluzione del Contratto dichiarata dall’Ente Affidante, il Fornitore deve provvedere
allo sgombero delle aree di lavoro e relative pertinenze nel termine a tale fine assegnato dallo
stesso Ente Affidante; in caso di mancato rispetto del termine assegnato, GVCC provvedera
d’ufficio, addebitando al Fornitore i relativi oneri e spese.
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Art. 17

(Clausole risolutive espresse)

Il presente Contratto si risolvera immediatamente di diritto, nelle forme e secondo le modalita

previste dall’art. 1456 del codice civile, nei seguenti casi:

a

a)

a)

cessazione dell’attivita di impresa in capo al Fornitore;

mancata tempestiva comunicazione, da parte del Fornitore verso GVCC, di eventi che
possano comportare in astratto, o comportino in concreto, la perdita della capacita generale
a contrattare con la Pubblica Amministrazione, ai sensi dell’art. 94 del D.Lgs. n. 36/2023, e
delle altre norme che disciplinano tale capacita generale;

esito negativo delle verifiche antimafia in capo al Fornitore ai sensi del D.Lgs. 6 settembre
2011, n. 159;

violazione del requisito di correntezza e regolarita contributiva, fiscale e retributiva da parte
del Fornitore;

violazione delle norme in tema di sicurezza del lavoro e trattamento retributivo dei lavoratori
dipendenti;

violazione dell’'obbligo di segretezza su tutti i dati, le informazioni e le notizie comunque
acquisite dal Fornitore nel corso o in occasione dell’esecuzione contrattuale;

mancato rinnovo alla scadenza delle polizze assicurative fideiussorie;
sussistenza di una delle cause interdittive, ai sensi del D.Lgs. n. 159/2011;

violazione degli obblighi di condotta derivanti dal “Codice di comportamento dei dipendenti
pubblici”, di cui al d.P.R. 16 aprile 2013, n. 62;

cessione parziale o totale del Contratto da parte del Fornitore;
esito negativo della verifica di conformita definitiva;

applicazione di penali da parte di GVCC nel corso della durata del Contratto, ai sensi
dell'art. 50, comma 4, del Decreto Legge n. 77/2021, in misura giornaliera compresa tra lo
0,6 per mille e I'1 per mille dellammontare netto contrattuale, da determinare in relazione
allentita delle conseguenze legate al ritardo, non potendo comunque superare,
complessivamente, il 20% di detto ammontare netto contrattuale;

mancata cessazione dellinadempimento e/o mancato ripristino della regolarita delle
prestazioni entro il termine di 15 (quindici) giorni solari dalla contestazione intimata da
GVCC;

arbitraria sospensione dello svolgimento delle prestazioni da parte del Fornitore per un
periodo continuativo della durata superiore a 7 (sette) giorni;

violazione degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari.

Al verificarsi di una delle cause di risoluzione sopraelencate, GVCC comunichera al Fornitore la

propria volonta di avvalersi della risoluzione, ai sensi e per gli effetti dell’art. 1456 del codice
civile.

In tutti i casi di risoluzione del presente Contratto, imputabili al Fornitore, GVCC procedera ad

incamerare la cauzione prestata da quest’ultimo ai sensi dell’art. 117 del D.Lgs. n. 36/2023. Ove
non fosse possibile I'escussione della cauzione, GVCC applichera, in danno del Fornitore, una
penale di importo pari alla cauzione predetta. Resta salvo il diritto al risarcimento dei danni
eventualmente subiti da GVCC.

Nel caso di risoluzione, il Fornitore ha diritto soltanto al pagamento delle prestazioni

regolarmente eseguite, decurtato degli oneri aggiuntivi derivanti dallo scioglimento del Contratto.
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Art. 18
(Obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari)

1. Il Fornitore si impegna alla stretta osservanza degli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari
previsti dalla Legge 13 agosto 2010, n. 136 (“Piano straordinario contro le mafie, nonché delega
al Governo in materia di normativa antimafia”) e del D.L. 12 novembre 2010, n. 287 (“Misure
urgenti in materia di sicurezza”), convertito con modificazioni della Legge 17 dicembre 2010, n.
217 e successive modifiche, integrazioni e provvedimenti di attuazione, nei rapporti verso
GVCC.

2. In particolare, il Fornitore si obbliga:

a ad utilizzare, ai fini dei pagamenti intervenuti nel’ambito del presente Contratto, il conto
corrente indicato nel presente articolo;

a) a registrare tutti i movimenti finanziari relativi al presente Contratto, verso o dai suddetti
soggetti, sul conto corrente dedicato sopra menzionato;

a) ad utilizzare, ai fini dei movimenti finanziari di cui sopra, lo strumento del bonifico bancario o
postale, ovvero altri strumenti di pagamento idonei a consentire la piena tracciabilita delle
operazioni;

a) ad utilizzare i suddetti conti correnti dedicati anche per i pagamenti destinati a dipendenti,
consulenti e fornitori di beni e servizi rientranti tra le spese generali, nonché per quelli
destinati alla provvista di immobilizzazioni tecniche, per l'intero importo dovuto e anche se
questo non sia riferibile in via esclusiva alla realizzazione degli interventi di cui all'art. 3,
comma 1, della Legge n. 136/2010;

a) ad inserire 0 a procurare che sia inserito, nel’lambito delle disposizioni di pagamento
relative al presente Contratto, il CIG attribuito alla presente Procedura;

a) a comunicare a GVCC ogni modifica relativa ai dati trasmessi inerenti al conto corrente
dedicato e/o le generalita ed il codice fiscale delle persone delegate ad operare su tale
conto entro il termine di 7 (sette) giorni dal verificarsi della suddetta modifica.

a) ad osservare tutte le disposizioni sopravvenute in tema di tracciabilita dei flussi finanziari, di
carattere innovativo, modificativo, integrativo o attuativo della Legge n. 136/2010, e ad
acconsentire alle modifiche contrattuali che si rendessero eventualmente necessarie o
semplicemente opportune a fini di adeguamento.

3. Fatto salvo quanto disposto dal comma precedente, il contratto & sottoposto alla condizione
risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza avvalersi di banche o di
Societa Poste ltaliane S.p.A. o anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o postale che
siano idonei a garantire la piena tracciabilita delle operazioni per il corrispettivo dovuto in
dipendenza del presente contratto.

4. Ove per il pagamento di spese estranee a commesse pubbliche fosse necessario il ricorso a
somme provenienti dai conti correnti dedicati di cui sopra, questi ultimi potranno essere
successivamente reintegrati mediante bonifico bancario o postale, ovvero mediante altri
strumenti di pagamento idonei a consentire la piena tracciabilita delle operazioni.

5. Nel caso di cessione dei crediti derivanti dal presente Contratto, ai sensi dell’articolo 120,
comma 12, del D.Lgs. n. 36/2023, nel relativo contratto dovranno essere previsti a carico del
cessionario i seguenti obblighi:

a indicare il CIG della Procedura ed anticipare i pagamenti al Fornitore mediante bonifico
bancario o postale sul conto corrente dedicato;

a) osservare gli obblighi di tracciabilita in ordine ai movimenti finanziari relativi ai crediti ceduti,
utilizzando un conto corrente dedicato.
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Il Fornitore dichiara che il conto corrente dedicato ¢ il seguente:
BANCO BPM S.p.A. sede di Trento (TN) Via Petrarca n. 1/6 cap 30121
Codice IBAN: IT 61 F 05034 01804 000000050228

Il Fornitore dichiara i seguenti dati identificativi dei soggetti persone fisiche, che per il medesimo
saranno delegati ad operare sui conti correnti dedicati:

MANZANA FAUSTO - Amministratore Delegato e Legale Rappresentante - nato a
Rovereto (TN) il 11/08/1959 residente a Brentonico (TN) Via A. Sartori n. 14 - C.F.
MNZFST59M11H612D;

MORA ANDREA - Vice Presidente - nato a Riva del Garda (TN) il 03/02/1966
residente a Riva del Garda - Viale Martiri XXVIIl Giugno 13 - C.F.
MRONDR66B03H330Z;

MANZANA DARIO - Responsabile finanziario - nato a Rovereto (TN) il 13/08/1987
residente a Grigno (TN) Frazione Puele n. 1 - C.F. MNZDRA87M13H612P

Il conto corrente deve essere indicato sulla fattura e pud essere cambiato, sostituito o integrato
soltanto in caso di forza maggiore.

Le fatture devono essere corredate con il codice CIG e CUP ed inoltrata in forma telematica.

Art. 19
(Lavoro e sicurezza)

Il Fornitore dichiara e garantisce che osserva ed osservera, per l'intera durata del Contratto,
tutte le prescrizioni normative e contrattuali in materia di retribuzione, contributi assicurativi e
previdenziali, assicurazioni, infortuni, nonché in tema di adempimenti, prestazioni ed obbligazioni
inerenti al rapporto di lavoro del proprio personale, secondo la normativa e i contratti di categoria
in vigore, sia nazionali che di zona, stipulati tra le parti sociali comparativamente piu
rappresentative, e successive modifiche e integrazioni.

Il Fornitore dichiara e garantisce che, nell’ambito della propria organizzazione e nella gestione a
proprio rischio delle prestazioni oggetto del presente Contratto, si atterra a tutte le prescrizioni
vigenti in materia di sicurezza del lavoro, con particolare riferimento agli obblighi posti a suo
carico ai sensi e per gli effetti del D.Lgs. n. 81/2008 e sue eventuali modifiche o integrazioni.

GVCC, in caso di violazione da parte del Fornitore degli obblighi in materia di lavoro, previdenza
e sicurezza, accertata da parte delle autorita, sospendera ogni pagamento fino a che le predette
autorita non abbiano dichiarato che il Fornitore si & posto in regola. Resta, pertanto, inteso che il
Fornitore non potra vantare alcun diritto per i mancati pagamenti in questione.

Analogamente, nel caso in cui venga accertato che il Fornitore non sia in regola rispetto ai
versamenti contributivi, GVCC sospendera ogni pagamento sino alla regolarizzazione del debito
contributivo del Fornitore.

In caso di mancata regolarizzazione, GVCC trattera definitivamente le somme corrispondenti ai
contributi omessi e relativi accessori, definitivamente accertati.

Il Fornitore, prima dell’esecuzione delle prestazioni oggetto del presente Contratto, € obbligato a
indicare in apposito documento gli eventuali rischi specifici (o gli aggravamenti di quelli esistenti)
che siano connessi all’esecuzione delle prestazioni.

Ai sensi dellart. 31, comma 4, del D.L. n. 69/2013, convertito in Legge n. 90/2013, GVCC
verifichera la regolarita contributiva del Fornitore, mediante acquisizione d’ufficio del D.U.R.C.,
nei seguenti casi:
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a) per il pagamento degli stati avanzamento delle prestazioni;
b) per il certificato di verifica di conformita;
c) per il pagamento del saldo finale.

Il Fornitore si impegna a garantire e tenere manlevato e indenne GVCC da ogni controversia o
vertenza che dovesse insorgere con i propri dipendenti, provvedendo al puntuale pagamento di
quanto dovuto e garantendo, pertanto, I'osservanza delle disposizioni di legge vigenti nei
rapporti con i dipendenti di cui sopra.

Nel caso in cui dipendenti del Fornitore, ai sensi delle disposizioni di legge, agissero
direttamente nei confronti di GVCC per inadempimenti imputabili al Fornitore, in ordine alla
normativa in tema di lavoro, previdenza o sicurezza, il Fornitore sara obbligato a costituirsi nel
giudizio instaurato dai lavoratori quale garante di GVCC, e a richiedere I'estromissione di GVCC
stesso, ai sensi degli articoli 108 e 109 c.p.c., provwedendo a depositare le somme
eventualmente richieste dall’autorita giudiziaria ai fini del’emissione del provvedimento di
estromissione.

In tutte le ipotesi sopra previste, saranno integralmente a carico del Fornitore le spese legali
affrontate da GVCC per resistere nei relativi giudizi, comprensive di diritti, onorari, spese vive e
generali, oltre IVA e c.p.a.

Art. 20
(Diritti di proprieta intellettuale)

Tutti i documenti e i dati, che sono prodotti dal GVCC e/o dei Comuni della Provincia di Bolzano
nellambito delle attivita del presente contratto, sono di proprieta del GVCC e dei Comuni della
Provincia di Bolzano.

Per tutta la durata di esecuzione del Contratto, GVCC e titolare dei diritti d’'uso della soluzione
informatica oggetto dell’affidamento ai fini della migrazione al cloud e dei servizi connessi.

Per tutto quanto non espressamente disciplinato nella presente Convenzione, si intendono
richiamate le disposizioni di cui agli artt. 68 e 69 del D.Lgs. del 7 marzo 2005, n. 82 (« CAD»),
nonché le «Linee guida su acquisizione e riuso di software per le pubbliche amministrazioni»,
adottate con Determinazione dell’Agenzia per [I'ltalia Digitale n. 115 del 9 maggio 2019, in
attuazione dei richiamati articoli del CAD.

Art. 21
(Trattamento dei dati personali e riservatezza delle informazioni)

Limitatamente a quanto necessario ai fini del’esecuzione del presente affidamento, le Parti,
debitamente informate in merito a quanto previsto agli articoli 12, 13 e 14 del Regolamento UE
679/2016 (a seguire denominato anche «Regolamento UE»), prestano il loro consenso e danno
espressa autorizzazione affinché i loro rispettivi dati personali vengano da loro stesse
reciprocamente trattati in via cartacea, informatica e telematica, ed in particolare siano
comunicati a particolari categorie di soggetti (quali ad esempio banche, societa di revisione,
consulenti del lavoro, consulenti fiscali e legali) e a tutti i soggetti rispetto ai quali la
comunicazione sia imposta per legge.

Ai sensi degli articoli 13 e 14 del Regolamento UE 679/2016, in relazione ai dati personali il cui
conferimento € richiesto ai fini della procedura, si precisa che:

a) il Titolare del trattamento € GVCC. La persona autorizzata al trattamento dei dati personali
sotto I'autorita diretta del titolare €& il Direttore Benedikt Galler in qualita di RUP;

b) il trattamento dei dati avviene ai soli fini dello svolgimento della procedura e per i
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procedimenti amministrativi e giurisdizionali conseguenti, fermo il rispetto del segreto
aziendale e industriale ai sensi dell’art. 35, comma 4, lettera a), del D.Lgs. n. 36/2023;

c) il trattamento é realizzato per mezzo delle operazioni, o del complesso di operazioni, di cui
all'articolo 4, paragrafo 1, n. 2 del Regolamento (UE) 679/2016, con o senza l'ausilio di
strumenti elettronici o automatizzati, e comunque mediante procedure idonee a garantirne
la riservatezza, con logiche strettamente correlate alle finalita per le quali i dati sono
raccolti;

d) i dati personali conferiti, compresi quelli previsti dagli articoli 9 e 10 del Regolamento UE
679/2016, il cui trattamento & autorizzato, sono gestiti in misura non eccedente e comunque
pertinente ai fini dell’attivita sopra indicata;

e) il trattamento dei dati personali viene svolto da dipendenti di GVCC, opportunamente
autorizzati e istruiti, che operano sotto la sua autorita diretta; solo eccezionalmente, i dati
potranno essere conosciuti e trattati anche da altri soggetti, che forniscono specifici servizi
o0 svolgono attivita strumentali per conto di GVCC e operano in qualita di persone
autorizzate o responsabili del trattamento, a tal fine designati dal GVCC, nel rispetto e con
le garanzie a tale scopo indicate dal Regolamento UE. | dati possono essere comunicati ai
soggetti verso i quali la comunicazione sia obbligatoria per legge o regolamento, o a
soggetti verso i quali la comunicazione sia necessaria in caso di contenzioso;

f) idati non verranno diffusi, salvo quelli per i quali la pubblicazione sia obbligatoria per legge;
g) linteressato che abbia conferito dati personali pud esercitare i seguenti diritti:

i) ha il diritto di chiedere, nelle forme previste dall’'ordinamento, la rettifica dei dati personali
inesatti e I'integrazione di quelli incompleti; nei casi indicati dal Regolamento UE, fatta salva
la speciale disciplina prevista per alcuni trattamenti, pud altresi chiedere la cancellazione
dei dati, decorsi i previsti termini di conservazione, o la limitazione del trattamento;
l'opposizione al trattamento, per motivi connessi alla loro situazione particolare, &
consentita salvo che sussistano motivi legittimi per la prosecuzione del trattamento.
L'apposita istanza a GVCC ¢é presentata contattando il responsabile della protezione dei
dati presso GVCCResponsabile della Protezione dei dati personali € PSY-LEX Srl,
referente: Dott. Armin Wieser, con domicilio per la carica presso il Consorzio dei Comuni,

raggiungibile attraverso e-mail: dpo@gvcc.net o via pec: wieser.armin@legalmail.it.

ii) ha il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (Autorita di
controllo nazionale), come previsto dall’art. 77 del Regolamento stesso, o di adire le
opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento UE) qualora ritenga che il trattamento
dei dati personali sia effettuato da GVCC in violazione di quanto previsto dal Regolamento
UE;

ii) qualora il trattamento sia basato sull’art. 6, paragrafo 1, lettera a), del Regolamento UE
679/2016, oppure sull’'art. 9, paragrafo 2, lettera a), del Regolamento UE 679/2016, puo
revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del trattamento
basata sul consenso prestato prima della revoca.

3. Il Fornitore & consapevole che I'esecuzione dei lavori, servizi e forniture, potrebbe comportare la
conoscenza di dati e informazioni sensibili e/o riservate di titolarita di GVCC o dell'utenza
pubblica che fruisce dei servizi della medesima. Il Fornitore si impegna, dunque, a mantenere |l
massimo riserbo e segreto sui dati e le informazioni di cui dovesse venire a conoscenza per
effetto o semplicemente in occasione dell’esecuzione del proprio incarico, a non divulgarli in
qualsiasi modo o forma, e a non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo per scopi diversi
da quelli strettamente necessari per I'esecuzione del Contratto.

4. |l Fornitore si obbliga a rispettare le disposizioni del citato Regolamento UE, del D.Lgs. n.
196/2003, cosi come modificato e integrato ai sensi del D.Lgs. n. 101/2018 e dei successivi
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provvedimenti regolamentari ed attuativi, e ad adottare tutte le misure di salvaguardia prescritte
e ad introdurre quelle altre che il Garante dovesse disporre. Altresi, si impegna a rispettare nel
tempo tutta la normativa emessa da GVCC, anche laddove risulti maggiormente restrittiva e
vincolante rispetto a quella prevista dalla normativa vigente.

Il Fornitore sara responsabile per I'esatta osservanza di tali obblighi di riservatezza e segreto da
parte dei propri dipendenti, consulenti e collaboratori.

Il Fornitore, per I'espletamento delle prestazioni previste dal Contratto, & designato
“Responsabile del trattamento” ai sensi e per gli effetti dell’arti. 28 del Regolamento UE. I
Fornitore dichiara espressamente di accettare la designazione e dichiara di conoscere gli
obblighi che, per effetto di tale accettazione, assume in relazione a quanto prescritto dal
Regolamento UE, dal Contratto e dalle prescrizioni del Garante per la protezione dei dati. Il
Fornitore si impegna a sostenere direttamente ogni e qualsiasi onere e spesa conseguente,
anche a titolo di corrispettivo, rimborso, contributo o imposta, all’attivita prestata dall’incaricato,
dovendosi intendere che tali eventuali oneri, spese, corrispettivi, contributi, imposte e quant’altro
sono integralmente compresi e coperti dal corrispettivo del Contratto, e che il Fornitore &
espressamente obbligato a manlevare sotto ogni profilo GVCC da eventuali pretese e azioni
dell'incaricato.

Il Responsabile del trattamento deve comunicare al Titolare del trattamento il nome ed i dati del
proprio «Responsabile della protezione dei dati», qualora, in ragione dell’attivita svolta, ne abbia
designato uno conformemente al paragrafo 37 del Regolamento (UE) n. 2016/679; il
Responsabile della protezione dei dati personali del Fornitore/Responsabile collabora e si tiene
in costante contatto con il Responsabile della protezione dei dati del Titolare.

Art. 22
(Foro competente)

Per qualunque controversia inerente alla validita, interpretazione, esecuzione e risoluzione del
presente Contratto, sara esclusivamente competente il Foro di Bolzano, con esclusione di
qualunque altro Foro eventualmente concorrente.

Art. 23
(Disposizioni finali)

Il presente Contratto e le obbligazioni da esso derivanti sono soggetti alla Legge Italiana e alla
Legge della Provincia Autonoma di Bolzano.

Il presente Contratto ed i suoi allegati costituiscono l'integrale manifestazione di volonta
negoziale delle Parti. L’eventuale invalidita o inefficacia di una delle clausole del presente
Contratto sara confinata alla sola clausola invalida o inefficace, e non comportera l'invalidita o
l'inefficacia del Contratto nella sua interezza.

Per tutto quanto qui non espressamente previsto, si rimanda alle previsioni del Disciplinare e del
Capitolato Tecnico, alle disposizioni normative in tema di contratti pubblici, alle previsioni del
codice civile ed alla normativa comunque applicabile in materia.

Le eventuali modifiche alla normativa in sede di esecuzione dei contratti pubblici, aventi
carattere sopravvenuto rispetto alla stipula del presente Contratto, non modificheranno la
disciplina contrattuale qui contenuta, salvi i casi di espressa retroattivita di tali nuove
sopravvenienze.

Sono a totale ed esclusivo carico del Fornitore le spese per la stipulazione del presente
Contratto ed ogni relativo onere fiscale correlato, ivi comprese le spese di bollo e di copie ed
escluse soltanto le tasse e imposte, a carico di GVCC nelle percentuali di legge.
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1. |l valore massimo del corrispettivo, al netto dell’'lVA, del presente contratto & superiore ad €
40.000,00 e, pertanto, ai sensi dell’art. 18, comma 10, del D.Igs. 36/2023, il Fornitore assolve
una tantum il pagamento dellimposta di bollo al momento della stipula del contratto e in
proporzione al valore dello stesso.

1. Limposta di bollo relativa al presente Contratto & commisurata ad un corrispettivo massimo
contrattuale di 1.048.795,11 al netto dell'lVA, ed in base alla tabella contenuta nell’allegato 1.4
del D.Lgs. n. 36/2023 & pari a 250,00.

1. Il pagamento dellimposta ha natura sostituiva dell'imposta di bollo dovuta per tutti gli atti e
documenti riguardanti la procedura di selezione e I'esecuzione dell’'appalto, fatta eccezione per
le fatture, note e simili di cui all’art. 13, punto 1, della Tabella A Tariffa, Parte |, allegata al D.P.R.
26 ottobre 1972, n. 642.

1. Le Parti si danno atto che il presente Contratto € stato oggetto di analitica e puntuale
negoziazione tra esse Parti, e che non si rende pertanto necessaria I'approvazione specifica di
singole clausole ai sensi degli articoli 1341 e 1342 del codice civile.

Letto, confermato e sottoscritto in digitale

Bolzano, luglio 2024

CONSORZIO DEI COMUNI DELLA GPI S.P.A.
PROVINCIA DI BOLZANO SOCIETA
COOPERATIVA

ANDREAS SCHATZER OSCAR FRUET
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